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B E H A N D L U NG S V E R T R A G   

Zwischen 
 
Herrn/Frau _________________________________________ Geb. Datum  _____________ 

(Vorname u. Nachname)       (tt.mm.jjjj) 
 
____________________________________________________ 

  (Straße + Haus-Nr., PLZ und Ort) 
            (nachfolgend Patient) 
 
und der  
 
Heilpraktikerin für Psychotherapie Frau Mariangela Carta, Am Eichpold 38, 83052 Bruckmühl 
 

(nachfolgend Therapeut) 
1. Vertragsgegenstand 
Der/die Klient/in entscheidet sich für eine psychotherapeutische Einzeltherapie in dieser Praxis. Der/die Klient/in 
versteht, dass die Psychotherapie keine ärztliche Untersuchung oder Behandlung ersetzt. Im Falle von 
gesundheitlichen Beschwerden mit medizinischer Relevanz wird der/die Klient/in aufgefordert, einen Arzt 
aufzusuchen. 
 
2. Honorar, Rechnung und Kostenerstattung durch Leistungsträger 
Für eine Einzelsitzung der psychotherapeutischen Behandlung beträgt das Honorar 88 Euro pro Termin mit 
einer Dauer von 50 bis max. 60 Minuten. Paartherapiesitzungen mit einer Dauer von max. 90 Minuten werden 
mit 116 Euro berechnet und weichen von dem Gebührenverzeichnis für Heilpraktiker ab. Die Zahlung des 
Honorars erfolgt direkt im Anschluss an die Therapiesitzung immer in bar. Sollte es sein, dass eine Barzahlung 
nicht möglich ist, verpflichtet sich der Klient umgehend nach Erhalt der Rechnung den Rechnungsbetrag zu 
überweisen. Der Betrag ist sofort fällig. 
 
Es wird darauf hingewiesen, dass die Leistungen in dieser Praxis als Privatleistungen gelten. Der/die Klient/in 
ist informiert, dass keine Zulassung zu gesetzlichen Krankenkassen gemäß dem Heilpraktiker-Gesetz (HeilPrG) 
besteht. Der/die Klient/in ist verantwortlich für die Einleitung von Kostenerstattungsverfahren bei 
entsprechenden Leistungsträgern und informiert sich eigenständig über mögliche Bezuschussungen. Bei Bedarf 
können Befundberichte und/oder Rechnungen gemäß dem Gebührenverzeichnis für Heilpraktiker erstellt 
werden. Eine Nichterstattung oder Teilerstattung durch Kostenträger, einschließlich privater 
Krankenversicherungen (PKV), beeinflusst nicht das vereinbarte Honorar. Schriftliche Kurzbestätigungen, dass 
der Klient sich in meiner Behandlung befindet, haben derzeit einen Kostensatz in Höhe von 15,50 Euro. Der 
Kostensatz für Befundberichte beträgt 25,50 Euro Darüber hinaus muss eine Schweigepflichtsentbindung von 
Klient/in unterschrieben werden. (siehe Anhang) 
 
Die Rechnung wird per E-Mail als PDF-Dokument versandt, es sei denn, der Klient/in wünscht eine 
postalische Zustellung. In diesem Fall werden zusätzliche pauschalisierte Portokosten in Höhe von 1,50 Euro 
erhoben. 
 
Die Zahlung erfolgt grundsätzlich in bar direkt im Anschluss an jede Therapiesitzung. Falls der Klient/in per 
Rechnung zahlen möchte, verpflichtet sich dieser, den Rechnungsbetrag, der unverzüglich fällig ist, 
umgehend auf das angegebene Konto auf der Rechnung zu überweisen. Die Überweisung sollte unter 
Angabe der Rechnungsnummer erfolgen. 
 
3. Terminvereinbarung 
Die Terminvereinbarung erfolgt bequem online über mein externes Buchungssystem Calendly. Sie haben die 
Möglichkeit, Termine selbstständig zu bestätigen, zu verschieben oder abzusagen, unter Beachtung der  
24-Stunden-Regelung. 
 
Bitte beachten Sie, pünktlich zu Ihrem Termin zu erscheinen und maximal 5 Minuten vor Beginn in meiner Praxis 
einzutreffen, um die vorherige Sitzung nicht zu unterbrechen. 
 

https://www.gesetze-im-internet.de/heilprg/BJNR002510939.html
https://www.gesetze-im-internet.de/heilprg/BJNR002510939.html
https://www.gesetze-im-internet.de/heilprg/BJNR002510939.html
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Die Dauer der Einzelsitzungen beträgt 50 bis max. 60 Minuten, während Paarsitzungen max. 90 Minuten dauern. 
Bitte beachten Sie, dass bei verspätetem Erscheinen keine Verlängerung der Sitzungszeit möglich ist. 
 
4. Ausfallhonorar 
Vereinbarte Behandlungstermine, die nicht wahrgenommen werden, unterliegen einem Ausfallhonorar von 88 
Euro für Einzelsitzungen oder 116 Euro für Paartherapie-Sitzungen. Diese Zahlungsverpflichtung entfällt, wenn 
der Termin mindestens 24 Stunden vorher schriftlich/online (per E-Mail/Calendly-Buchungssystem) abgesagt 
wird oder wenn der/die Klient/in aus nicht verschuldeten Gründen, wie Krankheit oder Unfall, verhindert ist. Die 
Verhinderung ist umgehend mitzuteilen und auf Anfrage nachzuweisen. 
Der Klient/in erhält auch für das Ausfallhonorar eine Rechnung per E-Mail. Das Ausfallhonorar ist unmittelbar 
nach Erhalt der Rechnung fällig. 
 
5. Schweigepflicht 
Die Heilpraktikerin für Psychotherapie, Mariangela Carta, unterliegt der Schweigepflicht. Falls Informationen an 
Leistungsträger, familiäre Kontakte oder andere Personen weitergegeben werden sollen, muss der/die Klient/in 
schriftlich von der Schweigepflicht entbinden. 
 
6. Selbstverpflichtung des Klienten 
Der/die Klient/in verpflichtet sich, während der gesamten Dauer der Psychotherapie keine Drogen oder 
Suchtmittel einzunehmen oder zu verwenden, insbesondere bei bestehenden Suchterkrankungen (z.B. 
Spielautomaten). Der/die Klient/in verpflichtet sich, während der Psychotherapie keinen Suizidversuch zu 
unternehmen. Im Falle einer akuten Gefährdung verpflichtet er/sie sich, umgehend stationäre Hilfe in Anspruch 
zu nehmen.  
Auskunft über Krisendienst Psychiatrie Oberbayern unter 0800 / 655 3000. 
Der/die Klient/in verpflichtet sich, bei Bedarf weitere relevante Unterlagen (z.B. Arzt- und Klinikberichte, ärztliche 
Gutachten) auf Anfrage der Therapeutin vorzulegen. Medikamentöse Behandlungen oder Veränderungen in der 
Medikamenteneinnahme, sei es auf ärztliche Anordnung oder eigenständig, müssen der Therapeutin umgehend 
mitgeteilt werden. 
 
7. Allgemeine Hinweise 
Heilpraktiker für Psychotherapie sind nicht berechtigt, verschreibungspflichtige Medikamente zu verordnen oder 
Arbeitsunfähigkeitsbescheinigungen auszustellen. Persönliche Angaben und medizinische Informationen des 
Klienten werden in einer Patientenakte erfasst und gespeichert.  
 
8. Datenschutz 
Der Schutz Ihrer personenbezogenen Daten hat für mich höchste Bedeutung. Ich verpflichte mich zur Einhaltung 
aller geltenden Datenschutzbestimmungen, insbesondere der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO).  
Im Rahmen des Datenschutzes berücksichtige ich folgende Punkte: 
Datenerfassung: Die erfassten Daten beschränken sich auf die für die psychotherapeutische bzw. 
gesprächstherapeutische Behandlung notwendigen Informationen, wie Name, Vorname, Geburtsdatum, 
Kontaktdaten und Gesundheitsinformationen. 
Datenverarbeitung: Personenbezogene Daten werden von mir ausschließlich für den Zweck der Behandlung 
genutzt. Dies schließt Diagnose, Planung und Anpassung der Therapie ein. 
Datenschutzrechte: Sie haben das Recht, Auskunft über die Verwendung Ihrer Daten zu erhalten, sie zu 
korrigieren oder zu löschen. Wenn Sie Widerspruch einlegen, werde ich Ihre personenbezogenen Daten nicht 
mehr verarbeiten, es sei denn, ich kann zwingende schutzwürdige Gründe für die Verarbeitung nachweisen, die 
Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten überwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, 
Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen. Empfänger eines Widerspruchs: datenschutz@mcarta.de  
Änderung unserer Datenschutzbestimmungen: Ich behalte mir vor, diese Datenschutzerklärung 
anzupassen, um stets den aktuellen rechtlichen Anforderungen zu entsprechen oder Änderungen meiner 
Leistungen in der Datenschutzerklärung umzusetzen, z.B. bei der Einführung neuer Services. Für Ihren 
erneuten Besuch gilt dann die neue Datenschutzerklärung. 
Fragen an den Datenschutzbeauftragten: Wenn Sie Fragen zum Datenschutz haben, schreiben Sie mir bitte 
eine E-Mail oder wenden Sie sich direkt an die für den Datenschutz verantwortliche Person in meiner 
Organisation: datenschutz@mcarta.de  
Datensicherheit: Ich setze technische und organisatorische Maßnahmen ein, um Ihre Daten vor unbefugtem 
Zugriff oder Verlust zu schützen. 

https://www.gesetze-im-internet.de/heilprg/BJNR002510939.html
https://www.gesetze-im-internet.de/heilprg/BJNR002510939.html
mailto:datenschutz@mcarta.de
mailto:datenschutz@mcarta.de
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9. Dokumentation und Klienten Akte 
Der Verlauf der psychotherapeutischen bzw. gesprächstherapeutischen Behandlung wird dokumentiert, um die 
Qualität der Dienstleistungen sicherzustellen. Diese Aufzeichnungen werden vertraulich behandelt und gemäß 
den gesetzlichen Anforderungen aufbewahrt. Der Zugang zu diesen Aufzeichnungen ist auf mich allein 
beschränkt. 
 
10. Notfall und Krisenintervention 
Für den Fall akuter Krisen oder Notfälle außerhalb der bei mir vereinbarten Sitzungen steht Ihnen Krisendienst 
Bayer unter Tel.: 0800 / 655 3000 zur Verfügung. 
 
11. Beendigung der Behandlung 
Die psychotherapeutische bzw. gesprächstherapeutische Behandlung kann von beiden Seiten in gegenseitiger 
Absprache schriftlich beendet werden.  
 
12. Haftungsausschluss 
Ich stelle hiermit klar, dass ich keine Haftung für spezifische Ergebnisse der Behandlung übernehmen und keine 
Garantien für bestimmte Erfolge geben kann. 
 
13. Änderungen am Vertrag 
Änderungen oder Ergänzungen dieses Vertrags bedürfen der schriftlichen Zustimmung beider Parteien und 
werden entsprechend auch schriftlich festgehalten. 
 
14. Gerichtsstand und Rechtswahl 
Für etwaige Rechtsstreitigkeiten wird Bruckmühl - Landkreis Rosenheim - als Gerichtsort festgelegt, und es gilt 
das Recht vom Bürgerlichen Gesetzbuch. 
 
 
 
 
 

   ……………………………………………… …………………………………… 
Ort, Datum                    X Unterschrift Klient/in 
 
 
 
 
……………………………………    ……………………………………………… 
Ort , Datum                          Mariangela Carta 

               Unterschrift Therapeutin  
         Heilpraktikerin für Psychotherapie 
        

 
Anlagen zum Behandlungsvertrag 
- Entbindung der Schweigepflichtserklärung 
- Patienteninformation zum Datenschutz 

https://www.gesetze-im-internet.de/heilprg/BJNR002510939.html
https://www.gesetze-im-internet.de/heilprg/BJNR002510939.html
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2. Anlage Entbindung der Schweigepflichtserklärung  

 

Name:                     _________________________________ 

Vorname:                __________________________ 

Geburtsdatum:        ____________(tt.mm.jjjj) 

Anschrift:               ..................................................................................... 

..................................................................................... 

 

Erklärung 

 
Ich befinde mich, seit .......................... 
bei Frau Mariangela Carta, Heilpraktikerin für Psychotherapie, Am Eichpold 38, 83052 
Bruckmühl, Tel. 0157 / 51 77 22 54. E-Mail: info@mcarta.de in psychotherapeutischer 
Behandlung.  
 
Um Frau Carta über alle für diese therapieerforderlichen medizinischen, insbesondere 
auch psychotherapeutischen Informationen in Kenntnis setzen zu können, entbinde ich 
folgende Ärzte bzw. Institutionen von ihrer Schweigepflicht gegenüber Frau Carta: 
 

………….................................................................................................................. 

………….................................................................................................................. 

………….................................................................................................................. 

………….................................................................................................................. 

………….................................................................................................................. 

………….................................................................................................................. 

………….................................................................................................................. 

………….................................................................................................................. 

 
Ich bin ausdrücklich damit einverstanden, dass Frau Carta bei Bedarf auch medizinische 
Befunde und Arztberichte anfordert. Außerdem bin ich einverstanden, dass mein 
Hausarzt bzw. folgende Personen Auskunft über 
den Psychotherapieverlauf erhalten: 
 
Name und Anschrift des Hausarztes:  

………….................................................................................................................. 

………….................................................................................................................. 

Andere Personen: 

………….................................................................................................................. 

………….................................................................................................................. 

 
 
……………………    ……………………………………………… 
Ort, Datum               X Unterschrift Klient/in 

mailto:info@mcarta.de
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Sehr geehrte Patientin, sehr geehrter Patient, 
 
der Schutz Ihrer personenbezogenen Daten ist mir sehr wichtig. Nach der EU-Datenschutz-
Grundverordnung (DSGVO) bin ich verpflichtet, Sie darüber zu informieren, zu welchem Zweck 
meine Praxis Daten erhebt, speichert oder weiterleitet. Dieser Information können Sie auch 
entnehmen, welche Rechte Sie in puncto Datenschutz haben. 
 

1. VERANTWORTLICHKEIT FÜR DIE DATENVERARBEITUNG 
Verantwortlich für die Datenverarbeitung ist:  
Praxisname:   Mariangela Carta – Heilpraktikerin für Psychotherapie 
Adresse: Am Eichpold 38, 83052 Bruckmühl 
Kontaktdaten  Tel.: 0157 / 51 77 22 54 
   E-Mail: info@mcarta.de  
 
Sie erreichen die/den zuständige/n Datenschutzbeauftragte/n unter:  
Name:    Mariangela Carta – Heilpraktikerin für Psychotherapie 
Adresse: Am Eichpold 38, 83052 Bruckmühl 
Kontaktdaten  Tel.: 0157 / 51 77 22 54 
   E-Mail: datenschutz@mcarta.de  
 
 

2. ZWECK DER DATENVERARBEITUNG 
Die Datenverarbeitung erfolgt aufgrund gesetzlicher Vorgaben, um den 
Behandlungsvertrag zwischen Ihnen und Ihrem Arzt und die damit verbundenen Pflichten 
zu erfüllen.  
Hierzu verarbeite ich Ihre personenbezogenen Daten, insbesondere Ihre Gesund-
heitsdaten. Dazu zählen Anamnesen, Diagnosen, Therapievorschläge und Befunde, die 
ich oder andere Ärzte/Therapeuten erheben. Zu diesen Zwecken können mir auch andere 
Ärzte oder Psychotherapeuten, bei denen Sie in Behandlung sind, Daten zur Verfügung 
stellen (z.B. in Arztbriefen). Die Erhebung von Gesundheitsdaten ist Voraussetzung für Ihre 
Behandlung. Werden die notwendigen Informationen nicht bereitgestellt, kann eine 
sorgfältige Behandlung nicht erfolgen. Des weiteren erhalten Sie meinen kostenlosen 
Newsletter mit Praxisinformationen (Praxisurlaub, Homepageänderungen, 
Praxisinformationen etc.). 
 

3. EMPFÄNGER IHRER DATEN 
Ich übermittel Ihre personenbezogenen Daten nur dann an Dritte, wenn dies gesetzlich 
erlaubt ist oder Sie eingewilligt haben. Empfänger Ihrer personenbezogenen Daten können 
vor allem andere Ärzte / Psychotherapeuten, Kassenärztliche Vereinigungen, Kranken-
kassen, der Medizinische Dienst der Krankenversicherung, Ärztekammern und 
privatärztliche Verrechnungsstellen sein. Die Übermittlung erfolgt überwiegend wenn zum 
Zwecke der Abrechnung der bei Ihnen erbrachten Leistungen, zur Klärung von medi-
zinischen und sich aus Ihrem Versicherungsverhältnis ergebenden Fragen. Im Einzelfall 
erfolgt die Übermittlung von Daten an weitere berechtigte Empfänger. 
 

4. SPEICHERUNG IHRER DATEN 
Ich bewahre Ihre personenbezogenen Daten nur so lange auf, wie dies für die 
Durchführung der Behandlung erforderlich ist. Aufgrund rechtlicher Vorgaben bin ich dazu 
verpflichtet, diese Daten mindestens 10 Jahre nach Abschluss der Behandlung 
aufzubewahren.  

  

http://www.mcarta.de/
https://www.gesetze-im-internet.de/heilprg/BJNR002510939.html
mailto:info@mcarta.de
mailto:datenschutz@mcarta.de
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5. IHRE RECHTE  

Sie haben das Recht, über die Sie betreffenden personenbezogenen Daten Auskunft zu 
erhalten. Auch können Sie die Berichtigung unrichtiger Daten verlangen. 
Darüber hinaus steht Ihnen unter bestimmten Voraussetzungen das Recht auf Löschung 
von Daten, das Recht auf Einschränkung der Datenverarbeitung sowie das Recht auf 
Datenübertragbarkeit zu. Die Verarbeitung Ihrer Daten erfolgt auf Basis von gesetzlichen 
Regelungen. Nur in Ausnahmefällen benötige ich Ihr Einverständnis. In diesen Fällen 
haben Sie das Recht, die Einwilligung für die zukünftige Verarbeitung zu widerrufen. 
Sie haben ferner das Recht, sich bei der zuständigen Aufsichtsbehörde für den 
Datenschutz zu beschweren, wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten nicht rechtmäßig erfolgt.  
 
Die Anschrift der für mich zuständigen Aufsichtsbehörde lautet: 
Bayerisches Landesamt für Datenschutzaufsicht (BayLDA) 
Promenade 18 
91522 Ansbach 
 

6. RECHTLICHE GRUNDLAGEN 
Rechtsgrundlage für die Verarbeitung Ihrer Daten ist Artikel 9 Absatz 2 lit. h) DSGVO in 
Verbindung mit Paragraf 22 Absatz 1 Nr. 1 lit. b) Bundesdatenschutzgesetz. Sollten Sie 
Fragen haben, können Sie sich gern an mich wenden. 
 

7. PRAXISINFORMATIONEN / E-MAIL ZUSENDUNG 
Ihre angegebene E-Mail-Adresse wird von mir dazu verwendet, Ihnen meinen Newsletter 
zuzusenden. Der Newsletter enthält aktuelle Praxisinformationen wie 
Urlaubsankündigungen, Änderungen, Workshops sowie die neuesten Blogbeiträge. Ihre 
E-Mail-Adresse wird ausschließlich zu diesem Zweck genutzt und nicht an Dritte 
weitergegeben. Sie können sich jederzeit von diesem Service abmelden, indem Sie den 
Abmeldelink am Ende der Newsletter-E-Mails verwenden. Weitere Informationen zur 
Datenverarbeitung finden Sie in meiner Datenschutzerklärung. 

http://www.mcarta.de/
https://www.gesetze-im-internet.de/heilprg/BJNR002510939.html
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